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'usine, « ce monde clos » dont
LMichelle Perrot déplorait la
méconnaissance il y a une
douzaine d'années!, se découvre peu 2
peu. La nécessité de multiplier les mono-
graphies d'entreprise reste toutefois de
mise, si l'on veut repérer, rythmer et
mesurer, les phénomeénes qui caractéri-
sent l'entreprise facon deuxiéme indus-
trialisation? : l'affirmation de la grande
usine dans des secteurs industriels
nouveaux, le développement du salariat,
la mise en place de nouvelles hiérar-
chies, la production en série, en un mot,
la « taylorisation3 ». Paris-Rhone, fabri-
cant de premier ordre dans le domaine
de I'équipement automobile et de I'élec-
troménager, n'a pas survécu aux restruc-
turations du premier de ces secteurs 2 la
fin des années 1970. Pourtant, au hasard
des conversations, s'esquisse la réputa-
tion de ce gros employeur de 'agglomé-
ration lyonnaise : cadences soutenues,
salaires faibles, femmes et immigrés
nombreux, turn-over élevé, conflits
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sociaux durs. Le client se souvient-il du
fabricant ? 1l semble que le déferlement
publicitaire télévisuel ait repoussé le
fameux « Aspiron » vers l'dge préhisto-
rique de 'électroménager.

Or, si la deuxiéme industrialisation
s'opére autour de deux secteurs moteurs,
2 savoir l'automobile et 1'électricité, si la
construction électrique est un terrain
propice 2 l'organisation scientifique du
travail car libre du poids de la tradition,
alors Paris-Rhone, créée en 1915, équi-
pementier des Berliet, Renault, Citroén...
devrait constituer un cas pertinent, peut-
étre représentatif, du nouveau type
d'usine évoqué plus haut. Son histoire
s'articule autour de deux phénomenes
directeurs : d'une part l'entreprise a été
créée en temps de guerre, d'autre part
elle participe du développement d'un
secteur industriel nouveau.

LA GUERRE ET SES MARCHES

Un contexte économique parti-
culier

La mobilisation générale et l'entrée
en guerre de la France au beau milieu de
'été 1914 paralysent toute l'activité
économique du pays : dans les dix mois
qui suivent, l'industrie perd la moitié de
ses effectifs (ouvriers et cadres), des
établissements ferment, frappant de
chomage les non mobilisés. Début aoft,
Edouard Herriot installe « un bureau de
la main-d'ceuvre en chémage » 2 la
mairie de Lyon, rapidement débordé par
les inscriptions. Le maire demande au
service de l'inspection du travail du
Rhone de porter cette initiative 2 la
connaissance des chefs d'entreprise,
mais l'inspecteur divisionnaire lui
répond : « ce ne sont généralement pas
les bras qui manquent, mais le travail5 ».
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Dés l'automne, ['épuisement des
stocks de munitions oblige les pouvoirs
publics 2 faire appel aux industriels pour
pallier les insuffisances des arsenaux de
I'Etat : la mobilisation industrielle est
lancée par le ministre de la Guerre, Mille-
rand, lors de la conférence de Bordeaux,
le 20 septembre. C'est lui qui charge
Tobie Robatel, président de I'Association
métallurgique du Rhone, de « créer 2
Lyon la fabrication des munitions par
l'industrie privée6 ». L'absence de tout
plan précongu organisant les produc-
tions de guerre, l'approvisionnement en
matieres premieres et l'équipement en
machines-outils, la pénurie de main-
d'ceuvre, en qualité puis en nombre, sont
des difficultés de taille qu'il faut surmon-
ter colte que cofite. Au cours de I'année
1915, la remise en route des usines
impose le rappel de quelque 500 000
hommes du Front et quand, en 1916-
1917 de nouvelles usines sont créées, les
employeurs ont massivement recours 2
la main-d'ceuvre féminine et étrangére.

L'organisation publique de la mobi-
lisation industrielle qu'incarne Albert
Thomas est la direction de I'Artillerie du
ministere de la Guerre qui passe au rang
de sous-secrétariat d'Etat de I'Artillerie et
des Munitions en juillet 1915, pour deve-
nir enfin le ministére de I'Armement en
décembre 19167. L'inhabituelle interven-
tion de I'Etat dans l'économie prend
néanmoins appui sur diverses organisa-
tions patronales qui jouent un role de
premier plan dans la répartition des
matieres premieres et des consomma-
tions intermédiaires approvisionnant les
industries privées8. Le nombre « d'éta-
blissements privés travaillant pour la
Défense nationale », c'est-a-dire ayant
passé des contrats de fournitures avec le
ministére de la Guerre, s'éléveraita 7 551
en juin 1916. Industries privées de maté-
riel militaire, producteurs en amont des
usines de matériel de guerre (métallurgie,
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chimie), producteurs d'énergie ou de
matieres premieres : tous suppléent aux
déficiences des arsenaux d'Etat inca-
pables de faire face aux titanesques
consommations de matériel militaire?.

La mobilisation industrielle dans
le département du Rhone

Sil'on considere I'état des industries
travaillant pour la Défense nationale au
ler janvier 1917, a l'exclusion de la
Seine, on constate que le département
du Rhéne occupe la quatriéme place
avec 190 établissements (derriere la
Loire, la Gironde, la Seine-et-Oise), et la
deuxiéme place pour le nombre d'ou-
vriers travaillant dans ces établissements
(soient 76 002, contre 108 007 dans la
Loire). II constitue donc, avec la proxi-
mité de Saint-Etienne et de Saint-
Chamond, le premier pdle industriel
aprés la région parisienne. Deux comi-
tés, relais entre le ministére et les indus-
triels, sont institués.

Le 25 octobre 1915, le sous-secréta-
riat d'Etat du ravitaillement et de l'inten-
dance crée les comités et sous-comités
consultatifs d'action économique : les
premiers ont pour circonscription terri-
toriale les régions d'Armée (en l'occu-
rence la 14¢), les seconds ont pour cadre
les départements et sont présidés par les
préfetsio. Le 4 décembre 1915, ces orga-
nismes fusionnent avec les « commis-
sions mixtes du travail » qu'avait insti-
tuées une circulaire du ministére du
Travail du 5 février 1915. Il y a un délé-
gué du ministre de la Guerre aupres de
chaque comité. En 1915, c'est le directeur
d'intendance qui assure cette fonction :
il est chargé d'établir la liaison entre le
comité régional, I'administration centrale
de la guerre et « les diverses autorités
intéressées ». En 1916, il est flanqué d'un
adjoint. Enfin, en 1917, les directeurs de
l'intendance sont trop occupés : désor-

mais, ils sont remplacés par des officiers
ou des fonctionnaires spécialement dési-
gnésll. Le comité consultatif d'action
économique de la 14¢ Région dont le
siege est 3 Lyon, comprend des repré-
sentants des commergants, industriels et
agriculteurs du Rhone : MM. Gillet (soie-
rie), Coignet (président de la chambre de
commerce de Lyon, produits chimiques),
Martin (président de la chambre de
commerce de Tarare, fabricant velours et
peluche), Nandy (membre de la chambre
de commerce de Villefranche, teinturier),
Joannard (président du comice agricole
de Lyon), Godard (secrétaire général
agricole, Villeurbanne). Les proces-
verbaux témoignent bien des problémes
auxquels sont confrontés les industriels,
et notamment celui de la main-d'ceuvre :
ils montrent par exemple les réactions du
patronat quant a 'embauche d'étrangers.
Par ailleurs, un bureau du sous-comité
du Rhéne s'occupe des prolongations de
sursis!2,

I'y a par ailleurs les comités dépar-
tementaux d'évaluation des ressources
industrielles, institués par Albert
Thomas en novembre 1915 et présidés
par les préfets. Ils encadrent le lance-
ment du « programme nouveau des
fabrications d'artillerie », car « l'intensité
méme de nos fabrications a suscité un
peu partout un désir de travailler pour
I'Administration de la Guerre, qui ne se
traduit pas toujours par des productions
effectives ». Les comités ont donc un
role d'informateur, de coordinateur et
d'organisateur. Ils ont, entre autres,
pour mission « de faire une étude appro-
fondie des mesures 2 prendre pour
obtenir des établissements industriels de
quelque importance, le rendement
maximum, en utilisant dans les
meilleures conditions la main-d'ceuvre
et l'outillage existant!3 ». Le comité
départemental d’évaluation des
ressources industrielles du Rhone réunit
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l'ingénieur en chef des Ponts et Chaus-
sées (Dumas), l'inspecteur des mines
(Pontet), l'inspecteur du travail (Barral)
et les présidents des chambres de
commerce de Lyon, Tarare et Ville-
franche (Coignet, Martin, Moreau). Par le
biais des chambres de commerce, I'Etat
sollicite la collaboration du patronat.

Parallélement, la chambre de
commerce de Lyon, la municipalité et
plus largement le patronat, contribuent 2
la guerre économique par une ceuvre
explicitement patriotique et peut-étre
implicitement teintée de rivalité vis-a-vis
de la capitale : la Foire des échantillons.
Elle a lieu chaque année, et la premiere
édition au mois de mars 1916 ne compte
pas moins de 912 stands. Nettement en
téte, « Vétements et accessoires »
(115 stands), « Métallurgie et outillage »
(105), « Automobile et accessoires » (101).
Cette manifestation, qui veut concurren-
cer la Foire de Leipzig, est gérée par la
Société lyonnaise pour le développe-
ment du commerce et de l'industrie en
France, société anonyme constituée le
18 décembre 1915, au capital de
300 000 F. En téte des plus gros action-
naires, Tobie Robatel et Marius Berliet!4.
Le conseil d'administration est présidé
par Achille Lignon, personnalité écono-
mique de premier plan. Originaire de
'Hérault, identifié comme « Entreposi-
taire de Pére en Fils et Vins en gros »
dans I'Indicateur Henry (1917), président
du syndicat national du commerce des
vins, cidres et spiritueux depuis 1906, il
cumule les charges sur la place lyon-
naise : président du tribunal de
commerce de Lyon, administrateur
(Crédit du Rhéne et du Sud-Est, Manu-
facture d'isolants du Rhone...), et prési-
dent de plusieurs conseils d'administra-
tion (Le Quartz fondu, Paris-Rhéne...).
Son role dans l'organisation de la Foire
de Lyon lui vaut d'étre promu officier de
la Légion d'honneur apres la guerre.
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Le développement industriel de
Lyon pendant la guerre

La mobilisation industrielle se
traduit 2 Lyon par une accélération de
l'industrialisation de 'est de l'aggloméra-
tion dont le rythme surprend les contem-
porains, conjuguée a une croissance
démographique conséquente. « La
guerre, en faisant de Lyon “un arsenal
immense”, comme dit Monsieur Herriot,
a augmenté de preés de la moitié sa
population. Celle-ci a passé de 524 000
a 750 000 habitants!5 ». Et encore : « les
industries chimiques et les industries
métallurgiques ont pris un développe-
ment considérable. Le visiteur qui
parcourrait aujourd'hui la périphérie de
Lyon, coté est, dans la plaine qui s'étend
vers I'sere, serait frappé par le nombre
de cheminées d'usines qui la parsément
et par la vue d'immenses établissements
qui lui donneraient l'impression d'une
puissance industrielle de premier
ordrel6 », Dans le secteur de l'industrie
métallurgique, 1'administration militaire
dénombre 291 établissements ayant des
marchés directs avec le ministére, et 608
établissements travaillant en seconde
main?’. Les plus grandes entreprises du
secteur sont Berliet, Carburateur Zénith,
la Société d'éclairage électrique (ses
productions de projectiles ont pris place
dans les locaux des « nouveaux abattoirs
de Lyon » : plus de 30 000 obus par jour),
Hotchkiss, Gndéme-et-Rhone, L'Outillage
mécanique, sans oublier Paris-Rhone.
L'aéronautique fait une percée remar-
quée : « nous avons vu apparaitre une
industrie nouvelle : I'aéronautique, qui a
puissamment contribué 2 l'augmentation
d'activité que nous connaissons » €crit
Tobie Robatel, rapporteur aupres de la
chambre de commerce!8. Lui qui décla-
rait en 1911 : « il est nécessaire que Paris
laisse une place a la province et surtout
a Lyon » voit ainsi son veeu exaucé, du
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moins pour un temps. La guerre boule-
verse ainsi la géographie industrielle du
pays. Lyon en bénéficie car elle est une
position de repli privilégiée par les entre-
prises des départements envahis, de
méme que par les entreprises pari-
siennes qui préférent se mettre a l'abri
face a la progression allemande. Renault
par exemple entreprend dés la fin du

mois d'aolt 1914 le transfert de ses .

ouvriers, machines et pieces, en direc-
tion de Lyon, sur ordre ministériel. Une
partie des usines Salmson quitte de
méme Billancourt pour Villeurbanne, ol
Delle élit également domicile apres avoir
quitté le territoire de Belfort.

Les sociétés qui s'implantent 2 Lyon
pendant la guerre ne résultent pas toutes
de transferts directs. Il en est qui se
créent, profitant des besoins et méme
des sollicitations de la Défense nationale.
Les temps ont changé, comme l'atteste ce
point de vue du patronat isérois : « avant
la guerre, nous avions des difficultés
inouies 2 nous procurer les capitaux
nécessaires pour assurer le développe-
ment normal des industries régionales ;
depuis la guerre, la situation a notable-
ment changé et depuis que le public ne
peut plus acheter de valeurs étrangéres
on trouve tout I'argent nécessaire, quand
I'affaire est bonne et sérieusement
menée ». La dynamique industrielle peut
ainsi étre illustrée par les constitutions de
sociétés, soit plus de 78019.

Pourquoi l'agglomération lyon-
naise ? Outre sa situation géographique
éloignée du Front et la ligne ferroviaire
Paris-Lyon qui devait étre l'unique
moyen d'acheminer un minimum de
matériel, il semble que I'énergie hydro-
électrique ait été un atout de taille en
période de crise charbonniére, la ville
n'ayant pas connu de restriction de la
force motrice électrique. De plus, cette
méme énergie avait favorisé depuis le
début du siecle le développement de

l'automobile et de l'appareillage élec-
trique, domaines nouveaux de la
construction mécanique en pleine
expansion, dont le capital d'outillage et
de techniques est indispensable 2 la
production massive de matériel militaire.
Comment se sont passés ces transferts ?
Ces installations ? Quel réle ont joué,
I'Etat ? les autorités militaires ? « Les
maisons se sont établies a Lyon procé-
dant 2 des installations de fortune
qu'elles ont transformées ensuite en
usines modernes de premier ordre »
indique Etienne Fougére. L'histoire de
Paris-Rhone illustre assez bien ses
Propos.

LES USINES DE PARIS-RHONE

Militaires cherchent industriels :
le rdle de la SFR

Au début du siécle, la France ne
posseéde encore aucun réseau de TSF et
accuse un net retard par rapport 2 ses
voisins britanniques et allemands. Pour-
tant, les militaires sont conscients de l'in-
térét de ce procédé dans le domaine des
transmissions. Gustave Ferrié, comman-
dant de I'Ecole de télégraphie du fort du
mont Valérien 2 partir de 1897, en a
fourni la preuve lors de l'irruption du
volcan de la Montagne Pelée en 1902. 1l
a été chargé par le ministre de la Guerre
de développer un systeme frangais. Au
moment ot la Telefunken construit des
stations continentales, « le Capitaine
Ferrié et ses lieutenants étudiaient eux-
mémes des postes pour I'Armée et la
Marine et se procuraient chez divers arti-
sans les piéces qu'ils assemblaient dans
le petit atelier du Boulevard Latour-
Maubourg. Parmi ces artisans, (...) la
maison Gaiffe, les Etablissements Jules
Carpentier, la maison Ducretet20»,
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En 1908, le capitaine Ferrié
rencontre Emile Girardeau, jeune poly-
technicien de la promotion 1902, ancien
éleve de I'Ecole d'application du Génie,
instructeur 2 I'Ecole nationale des Ponts
et Chaussées. I lui présente celui qui est
son assistant depuis 1907, l'ingénieur
Joseph Bethenod, éléve d'André
Bondel2! qui effectue auprés du physi-
cien son service militaire. Bethenod
raconte que le capitaine Ferrié s'efforcait
a I'époque de « perfectionner la TSF pour
l'adapter aux besoins de I'armée, d'apres
les directives d'André Blondel », et qu'il
servait d'« agent de liaison » entre eux22.
Bethenod et Girardeau partagent la
méme attirance pour la radio-€lectricité
et l'automobile. Faute de pouvoir créer
leur entreprise, les postes radiotélégra-
phiques qu'ils mettent au point sont
provisoirement construits par la SACM
(Belfort)23. Aprés une tentative manquée
de collaborer avec la compagnie Victor
Popp et I'échec d'une Compagnie fran-
caise de TSF, la Société Francaise de
Radioélectricité (SFR), voit le jour en
1910, avec un capital de 200 000 F Girar-
deau en est administrateur et directeur
général. Bethenod quant 2 lui est nommé
directeur technique. Apparemment, les
fabrications sont assurées par des sous-
traitants pendant un certain temps, puis
elles s'installent 2 Sutesnes?4. Le succes
est rapide grace aux innovations tech-
niques apportées par l'équipe de Bethe-
nod. La SFR travaille notamment pour
I'administration des colonies (elle fournit
le matériel de nombreuses stations fixes),
pour les besoins militaires (elle équipe
de postes TSF portatifs les belligérants
des guerres balkaniques de 1912-1913),
pour la Marine, etc. Le marché est
immense et le capital de la société porté
2 500 000 F en 1911, 1 million en 1912,
1 million et demi en 19132,

Lorsqu'éclate la guerre, le ministre
de la Guerre affecte Girardeau 2 1'Eta-

1-2 1996

blissement central de télégraphie mili-
taire de Paris que dirige Ferrié. Celui-ci
l'envoie en mission 2 Lyon. En effet, 2 la
déclaration de guerre, le gouvernement
a ordonné d'installer a la Doua une
grande station pour les liaisons interna-
tionales, initialement prévue pour
Saigon, et le ministere de la Guerre
confie sa réalisation a la SFR. L'inaugu-
ration a lieu six semaines plus tard, le 19
septembre 1914.

Cest au mois de novembre qu'est
constituée une Compagnie industrielle
de Paris et du Rhone (CIPR), ancétre de
Paris-Rhone, dont les statuts sont établis
par Georges Ferrand, « propriétaire »
domicilié a Paris en novembre 1914.
L'objet de cette société? « Toutes
constructions et exploitations indus-
trielles et commerciales tant en méca-
nique qu'en électricité ou en tout autre
genre, en France et 2 I'étranger. Et toutes
opérations industrielles, commerciales et
financiéres, mobiliéres et immobiliéres ».
La durée de la société est fixée a cinqg ans
et le capital réuni « sans émission
publique ni aucun appel 2 I'épargne
publique » s'éléve a 50 000 F, ce qui est
peu par comparaison 2 d'autres sociétés
constituées a la méme époque. On peut
dire a priori que la société est parisienne,
puisque six actionnaires sur les sept
exigés par la loi sur les sociétés de 1867,
sont domiciliés a Paris. Messieurs Bethe-
nod, Girardeau et Lignon sont action-
naires. Le capital est déposé dans les
caisses du Crédit du Rhone et du Sud-Est.
Cet établissement bancaire fondé a Lyon
le 20 mai 1913 a pour actionnaire majo-
ritaire la Banque nationale de crédit. Son
role est « de favoriser le commerce et
l'industrie de la région lyonnaise par des
opérations de crédit; () (i) a engagé
ses capitaux dans un certain nombre
d'affaires commerciales et industrielles
de tout premier ordre, telles que la
maison Berliet et la Société Générale de
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Force et Lumiére (...)26 «. Parmi les admi-
nistrateurs, Achille Lignon.

On sait peu de choses sur les débuts
de cette entreprise, si ce n'est qu'elle
s'installe pour commencer rue Racine 2
Villeurbanne, dans des locaux loués 2
une Société de constructions élec-
triques?. En fait, il semble que son exis-
tence soit étroitement liée 2 la SFR. Dans
ses mémoires, Girardeau présente l'ins-
tallation 2 Villeurbanne comme « un repli
des usines de fabrication » (celles de
Suresnes ?) sur la demande de Ferrié. « Je
commengais par louer une petite usine a
Villeurbanne. Elle n'était d'ailleurs pas
entierement disponible, ayant 2 exécuter
quelques travaux pour la Manufacture
d'armes de Saint-Etienne. Il fallait provi-
soirement s'en contenter et y fabriquer
des postes d'avions, des postes portatifs
puis des amplificateurs? ». Effectivement,
les ateliers de Villeurbanne poursuivent
les fabrications de matériel TSF jusque la
assurées par la SFR en région parisienne,
sous la conduite du méme bindme
Bethenod/Girardeau. Du personnel
qualifié est méme « détaché » par la SFR
comme l'atteste un registre du personnel
(par exemple, un chef d'atelier arrive en
novembre 1914 et retourne 2 l'usine de
Suresnes en juin 191529).

La Société Paris-Rhdne : une
nouvelle entreprise

Un an aprés sa constitution, la CIPR
est dissoute et Georges Ferrand fonde une
nouvelle société : 1a Société de Paris et du
Rhéne. La nouvelle société recoit en
apport le « fonds de commerce de
constructions et exploitations industrielles
et commerciales, en mécanique et élec-
tricité » de la CIPR30. L'objet et l'adresse du
siége social sont inchangés. En revanche,
la durée est portée 2 30 ans. Le capital
passe 2 un million de francs avec trois fois
plus d'actionnaires, soit 21. La proportion

de Lyonnais a augmenté (ils sont six, plus
une Stéphanoise) et les patronymes
montrent que ['élargissement du nombre
des souscripteurs se fait notamment par le
biais familial. Tous sont des particuliers, 2
l'exception de la Banque frangaise de
'Afrique équatoriale de Paris.

La création d'une nouvelle société
au moment de la mobilisation indus-
trielle a vraisemblablement pour premier
objectif de donner une autre envergure
aux fabrications des ateliers de Villeur-
banne, qui ne peuvent plus faire face 2
l'afflux de commandes. Lors du premier
conseil d'administration, Achille Lignon,
administrateur délégué, regoit tous
pouvoirs pour s'occuper de l'achat du
terrain nécessaire  la construction d'une
nouvelle usine3l. Car il y a urgence ! En
décembre 1915, le montant des
commandes 2 exécuter s'éleve a
300 000 F, mais le délai de trois mois est
impossible 2 respecter : il en faudrait
cing ... En attendant la construction de
la nouvelle usine, « le hangar de la rue
Racine a été aménagé en atelier de
montage, dans lequel travaillent actuel-
lement une vingtaine d'ouvriers et ce
nombre pourra étre doublé3? .. Trois
mois plus tard, « la place manque. Le
conseil autorise la construction dans la
cour de l'usine 7 rue Racine d'ateliers
nouveaux sous hangars d'environ 150 m?
qui devront cofiter au total environ 2 595
F, (...) ils permettront I'installation de
64 ouvriers en plus33 ». En fait, le déve-
loppement de l'entreprise est rythmé par
les commandes militaires.

Aussitdt la SPR créée, Achille Lignon
trouve un emplacement pour la
construction de l'usine34. Il s'agit de
« deux terrains contigus d'une conte-
nance d'ensemble de 25 545 m2, situés a
Lyon, 7¢ arrondissement, quartier de
Monplaisir la Plaine ». C’est un environ-
nement aux allures rurales, progressive-
ment colonisé par des industries

26 - ADR, 6 M.

27 - SPR, conseil
d'administration du
22 juillet 1916.

28 - GIRARDEAU
{Emile), Souvenirs de
longue vie, Paris,

p-78.

29 - Archives de la
Maison Rhéne Alpes
des Sciences de
'Homme (MRASH),
SPR, registre des
entrées et des sorties
du personnel, 1914-
1917.

30 - Cf. Gazette
fiduciaire et
commerciale de Lyon
du lundi 3 Janvier
1916, cit. par POUZET
(Pierre-Lucien), Histoire
de la Société Paris-
Rhéne, étude
dactylographiée,
1981, 153 p., p. 4
(Archives privées).

31 - MRASH, SPR, PV
CA, 30 novembre
1915.

32 - MRASH, SPR, PV
CA, 15 janvier 1916
et aussi 18 décembre

1915.

33 - MRASH, SPR, PV
CA, 11 mars 1916. Le
PV du CA du 20 mai
mentionne le

« remboursement a la
SFR des 2 500 F, pour
les frais d'installation
rue Racine qu'elle avait
pris & sa charge ».

34 - MRASH, SPR PV
CA, 18 décembre
1915.




35 - Cinquantiéme
Congreés pour
I'avancement des
sciences, Lyon, 1906-
1926.

AICA (Association
industrielle
commerciale et
agricole de Lyon et de
la région), 1920.

p. 1-12.

36 - Dossier Fellows et
dossier Bliss, archives
de P.L. Pouzet.
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nouvelles, comme le montre le plan
général de la ville de Lyon : « terres »,
« jardins potagers », « maisons en pisé »,
« remise et jeu de boules », « vergers »,
« poulaillers » constituent des espaces
mosaiques qui s'intercalent encore large-
ment entre les industries, comme la
société Robert Esnaud Pelterie, la SA
d'Etirage et de tréfilerie du Rhéne, les Ets
métallurgiques du Rhone, les Ets indus-
triels Saurer. Au voisinage immédiat de
Paris-Rhone, des vergers, une usine d'air
liquide, et une société franco-suisse de
confitures, bien allemand sous séquestre,
Les axes de communication, « routes » et
« chemins », bien moins nombreux qu'au-
jourd'hui, ne sectionnent pas l'espace,
laissant la possibilité de constituer des
domaines d'un seul tenant.

La SPR participe donc de cette muta-
tion de l'est lyonnais décrite peu apres la
guerre comme « une agglomération
banale d'usines, chantiers, terrains vagues,
rues ouvrieres, semée d'ilots d'habitations
bourgeoises, dans la plaine maussade qui
va se confondre avec le Dauphiné ». Elle
se prolonge méme « au-dela des
anciennes fortifications de Villeurbanne,
Montchat, Bron, Vénissieux, Saint-Fons
(...) et ces villes de grandes banlieues
évoquent par leur croissance formidable
les villes-champignons d'Amérique3s ».

La construction a proprement parler
de 'usine commence en février 1916. Mi-
mars, les fondations sont presque termi-
nées et l'installation a lieu courant
septembre, avec quatre-cing semaines de
retard. La constitution du parc de
machines-outils connait quelques rebon-
dissements. Prenons l'exemple de la
commande d'une « machine 2 tailler les
engrenages n° 6 Feelows » importée des
Etats-Unis en 1916. La SPR traite avec
deux maisons établies a Paris : Herbert,
puis Bonvillain et Ronceray. La marge
de manceuvre parait toutefois étroite en
ce qui concerne la négociation des prix,

1-2 1996

ne serait-ce qu'en raison de la hite de
Paris-Rhone. Celui que propose Herbert
passe de 11 850 F en mars 2 12 500 en
mai, « par suite de I'augmentation trés
importante survenue sur les transports
d'une maniére générale, et notamment
sur le cofit du fret, ainsi que sur le taux
des assurances, manutention dans les
ports etc.36 », Paris-Rhdne annule alors sa
commande. Bonvillain  propose
12 000 francs « si commande immédiate »
et refuse tout rabais. Paris-Rhone se
résoud a accepter cette proposition
début mai. Reste 2 acheminer la machine
jusqu'a I'usine... Partie de New-York le
11 mai, elle arrive au Havre début juin,
pour atteindre Paris un mois plus tard ;
immobilisée quelques jours dans la capi-
tale, elle est expédiée pour Lyon le
11 juillet. Le 29, Paris-Rhdne n'a toujours
pas pris possession de sa commande, et
Bonvillain fait « une enquéte pour savoir
ce que cette machine est devenue ». Fina-
lement, la SPR prend possession du
matériel en gare de Villeurbanne le
11 aoit, deux mois aprés son arrivée en
France.

Machines a percer, 2 meuler, 2 polir,
a fraiser, 2 affiter, 2 centrer, 2 tailler les
engrenages, 2 mandriner, 2 tarauder, 2
bobiner, 2 fretter ; tourets 2 brosser, 2
meuler ; presse de découpage, d'embou-
tissage, a encocher ; tours (a décolleter, 2
bobiner...) ; étau-limeur : en dépit des
alés, le parc ne cesse d'étre complété
pendant et aprés la construction de
l'usine. Le matériel est parfois acheté
d'occasion 2 d'autres sociétés comme la
Manufacture des isolants du Rhéne, la
société Albert Nuyts (Roubaix), la CEM et
méme |'Ecole centrale lyonnaise. Le
développement du marché de l'occasion
pourrait t€moigner de la mobilité de l'ou-
tillage engendrée par la reconversion
industrielle. Outre le prix et le délai de
livraison, la proximité des ex-utilisateurs
était peut-€tre un avantage : savait-on se
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servir des machines importées d'Amé-
rique ou d'ailleurs ? 1l faut avouer que ce
probleme n'est jamais abordé dans les
procés-verbaux du conseil d'administra-
tion.

Les fabrications

L'essor de l'entreprise, dont témoi-
gnent la construction et l'extension de
son usine, la croissance de ses effectifs
ou encore l'augmentation de son capital
(deux millions en 1917, six en 1918)
résultent d'une dynamique entre les
besoins de la défense nationale et la
capacité de l'entreprise 3 devancer sans
cesse ses demandes par la mise au point
de nouveaux procédés et appareils.
Pourtant, il est trés difficile de quantifier
les commandes, de voir dans quelle
mesure recherches et brevets aboutissent
2 des fabrications et 2 des ventes. En
1917, Emile Girardeau affirme que l'en-
treprise a produit en 12 mois plus d'une
trentaine d'appareils, 1a série la plus forte
atteignant 4 000 unités, la plus faible, 25.

Paris-Rhone continue de produire
des appareils qu'elle vend 4 la SFR37.
Cette activité est méme prioritaire. Ainsi,
le 10 novembre 1917, le conseil d'admi-
nistration décide de refuser une
commande conséquente de magnétos,
afin d'assurer l'exécution de celles de la
SFR : « il y a nécessité avant tout de satis-
faire aux besoins de la Défense nationale
qui nous sont indiqués (...) comme ceux
auxquels notre usine seule peut conve-
nablement donner satisfaction ». Dans le
domaine de la TSF, Paris-Rhone serait
donc, via la SFR, en situation de quasi
monopole. Cela ne l'empéche pas,
simultanément, de se spécialiser dans les
appareils de démarrage, avec les brevets
que la CIPR lui a apportés et de
nouveaux brevets consacrés au démar-
rage (électrique) des moteurs et a I'éclai-
rage.

Concurrence difficile 2 cerner, fluc-
tuations de la demande militaire, situa-
tion particuliére de Girardeau vis-a-vis
de l'armée : comment donc évaluer le
rapport de force entre Paris-Rhone et ses
« clients »? Méme si les besoins de la
défense sont énormes, Paris-Rhéne
évolue sur un marché plus complexe deés
qu'elle ne se contente plus d'assurer les
fabrications de la SFR : il lui faut trouver
de nouveaux débouchés, d'autant que la
société a de gros investissements 3 amor-
tir. Débouchés dans I'aéronautique : le
17 juin 1916, Emile Girardeau explique
au conseil d'administration que « pour
régulariser les travaux des tours, il a pris
des commandes des sociétés Gndme et
Rhéne et Maljournal et Bourron ». Ou
débouchés dans les véhicules militaires
modernes 2 partir de 1917 : « des pour-
parlers déja avancés, entamés avec les
services de la Défense nationale et avec
les représentants du Creusot et de Saint-
Chamond, nous permettent d'espérer les
commandes de démarreurs sur les tanks
construits parces établissements » Fin
1917, Paris-Rhone commence le montage
de ses « appareils« sur les « canons auto-
mobiles de Saint-Chamond38 ».

Au total, la guerre est donc propice
a la construction électrique. En France,
ce secteur a entamé son take-off vers
1905, et en 1913, il emploie 30 2 40 000
personnes, tout en étant encore nette-
ment en deca de son concurrent et prin-
cipal importateur, I'Allemagne. Pour le
cas lyonnais$, la chambre syndicale des
industries métallurgiques et connexes du
Rhone et de la Région établit en juillet
1921 un diagnostic : « les besoins de la
Défense nationale pendant la guerre ont
indiscutablement favorisé le développe-
ment de la plupart (de nos groupes).
Mais l'examen attentif des chiffres et des
faits de 1913 et de 1920 permet de
conclure que l'extension métallurgique,
si 'on peut dire, de Lyon, se serait pour-

37 - MRASH, SPR, PV
CA, 20 janvier 1917.

38 - MRASH, SPR, PV
CA, 30 juillet 1917 et
10 novembre 1917.
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suivie et qu'aujourd’hui nous aurions une
production double de celle de 1913,
méme si les événements pénibles et
glorieux de 1914-1918 ne s'étaient pas
présentés ». Ceci vaut pour l'ensemble
des industries dites métallurgiques, mais
il est bien précisé peu apreés que le
groupe qui s'est le plus développé est « la
construction électrique qui a triplé son
personnel? », L'arrét net des importations
a partir d'aolt 1914, conjugué aux
besoins de l'armée, a évidemment
stimulé les entrepreneurs frangais, qui
développent la construction de matériels
nouveaux ou importés jusqu'alors :
projecteurs, groupes électrogenes, piles
et accumulateurs... En janvier 1915, le
ministre de la Guerre Millerand 2 créé,
sur la suggestion d'André Blondel, une
commission des applications miliiaires
de I'électricité dont le savant assure la
présidence. Cette commission est formée
de diverses personnalités de l'industrie et
des officiers du Génie, dont Ferrié40. Peu
influente en 1915, elle obtient en 1916
que soient constitués des détachements,
puis des compagnies d'électriciens d'ar-
mée. Jusqu'a la fin de la guerre, c'est elle
qui conseille le haut commandement sur
le matériel électrique.

Le personnel

50 000 ouvriers en aoit 1914,
1675 000 en novembre 1918 : les indus-
tries de la défense consomment énor-
mement de main-d'ceuvre, bouleversent
travail et travailleurs : « une nouvelle
répartition des travailleurs parmi les
divers établissements a d{i s'opérer pour
établir I'équilibre (...), mais cette réparti-
tion n'a pu se faire que petit  petit, en
raison de I'adaptation de chaque ouvrier
a son nouvel emploi4! ». Les effectifs de
Paris-Rhone passent de 93 en décembre
1915 2 plus de 800 en octobre 1918, ce
qui le range dans la catégorie des grands
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€tablissements, supérieurs 2 500
personnes. Comme pour d'autres usines,
l'accroissement de la main-d'ceuvre se
fait d'abord par le travail des femmes,
aux dires mémes du conseil d'adminis-
tration42. Au printemps 1916, elles repré-
sentent environ 16 % des effectifs et les
militaires 30 %. Les procés-verbaux des
conseils d'administration d'avril, mai et
juin 1916 sont malheureusement les
seuls 2 donner ces détails. On peut
toutefois estimer que la part des femmes
s'accroit par la suite, d'autant que I'été
1916 marque un coup d'arrét dans le
recrutement des mobilisés.

L'autre solution proposée par Albert
Thomas, outre I'embauche des femmes,
est le recours aux étrangers. Leur
embauche, et en particulier celle des
« coloniaux », pose des problémes maté-
riels, de capacité professionnelle, de
sécurité intérieure. Pour le préfet, « I'em-
ploi des Marocains ou des Kabyles
comporte une installation spéciale et une
nourriture particuliére (...). Ces ouvriers
doivent, en principe, vivre en commun
et étre placés sous une direction dont ils
sentent l'autorité43 ». Femmes et étran-
gers dans les usines de guerre... Qu'en
est-il de Paris-Rhéne ? Plusieurs centaines
d'ouvriers et d'ouvrieres sont employés
par Paris-Rhéne pendant la guerre. Que
font-ils, quel est leur degré de qualifica-
tion? L'appellation d'ouvrier(ére) n'ap-
parait quasiment jamais dans les
registres. On est encore loin de la
convention de 1928 qui décrit toutes les
catégories ouvrieres, du professionnel
qualifié au manceuvre de peine#. Les
femmes sont bobineuses ou monteuses.
Les hommes manceuvres, monteurs,
tourneurs, mécaniciens, ajusteurs. Moins
nombreux, les peintres, forgerons, serru-
riers ou menuisiers. La seule hiérarchisa-
tion de cet ensemble autorisée par nos
sources est celle qui prend appui sur les
salaires. Le systéme de rémunération est
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d1ailleurs le point commun de tous ces
travailleurs : ils sont payés au rendement.
Dans Les carrieres de l'industrie élec-
trique publié en 1914, Marsollier, ancien
éleve de I'Ecole polytechnique et ancien
ingénieur de l'industrie électricité,
explique que l'industrie électro-méca-
nique a recours d'une part aux spéciali-
tés professionnelles de la mécanique
ordinaire, ajusteurs, tourneurs, fraiseurs,
perceurs... « c'est-a-dire des ouvriers
conduisants les diverses machines-
outils », d'autre part 2 des ouvriers « bobi-
neurs » ou « bobiniers » qui disposent les
fils et les cables sur les carcasses des
appareils et des machines : « ils touchent
2 Iime de la machine électrique alors
que les mécaniciens n'en font que le
squeletteds ». Subtile hiérarchisation... En
dépit de cette différenciation, les bobi-
neuses de Paris-Rhone, qui, il est vrai,
sont des femmes, gagnent deux fois
moins que leurs collégues tourneurs ou
ajusteurs.

L'observation des appellations
usitées dans les registres confirme les
flottements de vocabulaire qui attestent
les rémanences d'un monde profes-
sionnel et usinier plus ancien. La confu-
sion est totale entre métier, qualifica-
tion, fonction, statut, poste de travail. Le
métier et le statut restent d'ailleurs étroi-
tement confondus dans le discours
d'Emile Girardeau : « au fur et 2 mesure
des développements (de l'usine de
Paris-Rhdne), des ouvriers sont
nommés, l'un contremaitre, un autre
expert, outilleur, etc. ». Les ouvriers
savent qu'ils feront un jour partie d'une
telle promotion, s'ils en ont appris assez
long pour devenir dignes d'étre chefs 2
un moment donné. Les manceuvres sont
invités 2 devenir des « compagnons », on
leur fait apprendre un « métier ». Nous
sommes arrivés ainsi au résultat
suivant : il n'y a plus de manceuvres
frangais, tous ont pu devenir ouvriers,

les manceuvres sont des émigrants
grecs. (...) Ces diverses régles ont eu
pour conséquence d'amener le person-
nel 2 avoir de la considération et du
respect pour l'ouvrier, surtout pour le
bon ouvrier46 », Cohabitation inattendue
de deux éloges : celui de l'organisation
scientifique du travail et celui du métier,
parade précoce aux dénonciations de
la déqualification ou plutdt inadaptation
du discours aux mutations des ateliers,
au rang desquels la segmentation du
travail.

La montée des employés va de pair
avec la préparation et le controle du
travail de fabrication, et le développe-
ment des documents écrits : graphiques,
fiches diverses, calculs et comptabilité.
Mélés au départ 2 I'ensemble du person-
nel, les employés ont leur propre
registre, au moins 2 partir de 1919. La
proportion d'étrangers est moins grande
que celle constatée dans les registres
comprenant aussi bien les employés que
les ouvriers, soit 5 %, 2 savoir six Suisses
(hommes et femmes), un Américain,
deux Italiennes, un Polonais et un Russe.
En revanche, la proportion de femmes
est plus élevée : 65 femmes pour
140 hommes dont les contremaitres et le
personnel dirigeant exclusivement
masculin 2 une exception pres, soit
presque 32 %. Et si l'on regarde I'état du
personnel le 19 aoiit 1921, les femmes
sont aussi 32 % dans la catégorie
« employé(e)s », mais moins de 23 %
seulement si l'on prend en compte l'en-
semble du personnel payé au mois. Cette
différence indique a priori un plus grand
turn-over chez les dames. L'age de recru-
tement est plus large pour les hommes
(13-68 ans) que pour les femmes (16-
47 ans). La moyenne d'idge au moment
de l'embauche est de 30-31 ans pour les
premiers, de 24-25 ans pour les
deuxiémes. 72 % des femmes sont
embauchées entre 19 et 30 ans.
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Peu aprés l'installation, alors que 153
ouvriers travaillent dans la nouvelle
usine, le conseil d'administration décide
d'embaucher dans les deux mois qui
suivent 86 hommes et 130 femmes
supplémentairest”. L'heure n'est pas 2
l'expérimentation des techniques scienti-
fiques de recrutement. Au contraire, I'état
du marché du travail est ici 2 l'origine des
premieres mesures « sociales » : « M. Girar-
deau expose les mesures qu'il va prendre
pour arriver a trouver ce personnel
ouvrier, en augmentant son bien-étre,
diminuant ses frais de transport et de
dérangements, lui facilitant les moyens
de se nourrir dans de bonnes conditions,
et 'engageant 2 venir 2 notre usine avec
plaisir® ». Ce type de politique est suffi-
samment apprécié (parce que rare ?)
pour que quatre semaines plus tard, les
demandes soient supérieures aux offres
d'emplois de l'entreprise. On ignore
toutefois les modes concrets de recrute-
ment et le réle éventuel des autorités
municipales ou militaires.

Par la suite, les pénuries et « la vie
chere » activent sans doute la création
d'une mutuelle ouvriére, présidée par
Emile Girardeau, financée 2 part égale
par la société et les cotisations annuelles
des ouvriers. « D'accord avec la déléga-
tion ouvri€re, la Direction a organisé des
achats en gros de savon et pites alimen-
taires, en plus des cessions de charbon,
de bois et de pommes de terre ». Il existe
également des « indemnités pour repas »
de 75 centimes, attribuée sous forme de
tickets dans un premier temps, puis en
espeéces, a la demande du personnel4.
D'une mani¢re générale, il semble que
l'organisation de Paris-Rhdne n'engendre
pas, du moins pendant la guerre, de poli-
tique sociale particuliére. On ne peut
guére détecter ici les « justifications
nouvelles - des politiques sociales dont
parle Alain Dewerpe30 : « les employés et
les ouvriers doivent étre encouragés, par
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des augmentations de salaire selon leur
travail, mais il importe encore plus de
faire arriver 2 des grades, 2 des situa-
tions morales et matérielles plus élevés,
ceux qui sont dignes d'y accéder. Beau-
coup d'hommes intelligents, mais peu
instruits en raison de leur origine
modeste, travaillent avec persévérance
et acquiérent des connaissances
sérieuses lorsqu'ils y sont encouragés
(...). Les équipes ont chacune leur « as ».
L'ouvrier n'est plus une unité numérotée,
interchangeable, nomade entre diverses
usines. C'est un collaborateur qui s‘at-
tache 2 son usine, car il sait qu'il ne trou-
vera pas, dans une autre, les mémes
droits acquis, les mémes considérations,
les mémes états de service en faveur d'un
avancement probable. De jeunes
employés occupés aux écritures sont
venus solliciter des places d'apprentis
afin d'obtenir un jour I'honneur d'étre
promus ouvriers5! ». Paradoxe que de
voir I'OST mettre fin 2 l'ouvrier « numéro
interchangeable » ! Ainsi, il apparait que
la fixation de la main-d'ceuvre, avec en
arriere plan sa formation et sa qualifica-
tion, soit, comme au temps de la
premiére industrialisation, le mobile
principal des mesures sociales prises par
les dirigeants de la SPR.

L’APRES-GUERRE
ET LA CONQUETE ,
DE NOUVEAUX MARCHES

Contrairement 2 d'autres entreprises
qui produisent pendant la guerre du
matériel 2 usage exclusivement militaire,
comme des munitions, Paris-Rhéne n'a
pas a opérer une reconversion totale
lorsque l'armistice survient : il lui suffit
d'adapter et de perfectionner les équi-
pements fournis aux véhicules militaires
aux automobiles. Ainsi, les études
menées pendant la guerre préparent déja
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l'avenir de l'entreprise. Les dirigeants
savent que l'automobile est en pleine
expansion. L'offre des 155 constructeurs
francais s'est accrue de 1 000 % entre
1900 et 1913, mais alors qu'a la veille de
la guerre la plupart des véhicules fabri-
qués aux Etats-Unis sont pourvus d'un
équipement électrique (démarreur et
éclairage), leurs homologues frangais ne
disposent encore, pour une large part,
que du démarrage 2 la manivelle et de
I'éclairage 2 l'acétylene.

Deés le mois de mars 1916, le conseil
d'administration de la société cible tres
nettement ce marché en position de
sous-traitant : « la société ne peut en
méme temps vendre des voitures auto-
mobiles et des machines électriques
destinées 2 des constructeurs automo-
biles, nos clients, dont nous devien-
drions les concurrents par la vente que
nous ferions de voitures d'une autre
marques? . A la foire de Lyon de mars
1918, Paris-Rhone expose « les appareils
qui seront mis 2 la disposition de la
clientele privée », en particulier une
petite magnéto pour le seul éclairage du
véhicule, et le Dynamoteur qui « a fait ses
preuves sur le fronts3 ». Ce « dynamo-
teur », invention de Joseph Bethenod, a
été l'objet de deux dépdts de brevet en
1916. La nouveauté et la performance de
cette machine électrique est d'assurer
aussi bien le démarrage du moteur que
I'éclairage du véhicule : < une femme ou
un enfant peuvent le faire manceuvrer. Il
suffit d'appuyer sur une pédale et le
moteur part. En tournant un commuta-
teur les phares s'allument ». Cet appa-
reil est adopté en 1919 par Panhard,
Berliet en 1921, puis par Renault en
1922. 2 000 2 2 500 sont alors fabriqués
chaque mois. Au lendemain de l'armis-
tice, l'entreprise développe trois autres
branches d'activité : I'électricité générale
(la SACM Belfort, ot Joseph Béthenod
était ingénieur, lui confie une grosse

commande d'appareils électriques), la
marine et les chemins de fer (éclairage).
Le caractére encore saisonnier du
marché automobile est semble-t-il une
des raisons qui ont poussé les dirigeants
2 se lancer dans l'électroménager en 1922-
1923. Cause ou conséquence, la produc-
tion de poste TSF est arrétée peu aprés au
profit de la SFR%. Le début des années
1920 est effectivement marqué par l'essor
des appareils ménagers : Calor, fondée en
1917, en fait sa principale branche d'acti-
vité, et le premier Salon des arts ménagers
se tient en 1923, « Depuis 1915, la main-
d'ceuvre domestique est devenue de plus
en plus rare et de plus en plus difficile 2
trouver, ausi les constructeurs ont-ils cher-
ché 2 créer ou 2 perfectionner tous les
appareils de nature 2 diminuer la fatigue
et le temps employé. (...) (I'électro-
cireuse) évite d'introduire chez soi des
personnes étrangéres et inconnues qui
exigent 2 la fois une surveillance conti-
nuelle et des salaires élevéssé ». Cet atticle
intitulé « le nettoyage par le vide » montre
qu'a leurs débuts, cireuses et aspirateurs
relevent encore de la consommation de
luxe. Or, on sait bien que I'avenir de I'ap-
pareillage électroménager dépasse large-
ment le remplacement de la main-
d'ceuvre domestique par des machines. 11
symbolise, avec l'automobile, la révolu-
tion de la consommation, rendue possible
par la production en série et la publicité.
Dans un premier temps, Paris-Rhéne
fabrique et vend ses premiers aspirateurs
sous licence. Puis elle expose une
premiére réalisation au Salon des arts
ménagers en 1923, 2 savoir une machine
dite « universelle », remplissant les fonc-
tions d'aspirateur, de cireuse et de
moteur. Le véritable « Aspiron » de forme
tronc-conique, appareil mixte cirant et
aspirant les poussiéres, breveté, est fabri-
qué en série 2 partir de 192457.
Dynamoteur, Aspiron : les machines
sont créées, les marchés ciblés ; l'entre-

52 - MRASH, SPR, PV
CA, 11 mars 1916.

53 - Dans POUZET
{P.L), op.cit, p 124.

54 - Fascicule de
présentation du

Dynamoteur Paris-
Rhone, 1919.

55 - Le secteur de la
TSF est en plein
bouleversement, avec
la création de la CSF
en Février 1918
{Compagnie Générale
de TSF), et de la
Compagnie Radio-
France.

56 - Organisation et
production, n® spécial
« La maison et son
décor », septembre-
octobre 1922, p 300.

57 - Bulletin de la
Société de Paris et du
Rhéne, n° 31.




58 - MRASH, SPR, PV
CA, 8 octobre 1926.

59 -la S.A. Revue
générale d'électricité,
cap. 400 000 F, a son
siege a Paris. La SPR
acquiert 10 actions de
500 F, MRASH, SPR,
PV CA, 15 décembre
1917.

Un dépouillement de
cefte revue permettrait
peut-étre de trouver
d'autres monographies
d'usines que celle de la
SPR.
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prise doit maintenant mettre en ceuvre
des techniques commerciales pour
vendre. Atteindre et étendre les marchés
visés suscitent la mise en ceuvre de tout
un éventail de techniques commerciales
qui reléve du sacro-saint principe décliné
dans Organisation d'une entreprise :
Prévoir et controler. La vente ne doit pas
laisser davantage de place au hasard que
la production : « L'important est d'organi-
ser et de conduire la division commerciale
selon les principes scientifiques » Ainsi,
pour connaitre les clients, une étude est
menée par le biais d'un questionnaire
sous forme de carte-lettre. C'est la nais-
sance, sans le nommer, du marketing.

Deés que la guerre se termine, Paris-
Rhone se dote d'un service commercial,
qui apparait dans les colonnes du registre
du personnel des employés (1919-1921).
Tres peu d'éléments subsistent sur le
proces d'élaboration de l'identité commer-
ciale des produits ou sur la conception
des publicités. Pourquoi « le négre et
l'ours » de Vincent pour promouvoir les
aspirateurs Paris-Rhone, quand Calor opte
pour la jeune Suzy et Vega pour un
athlete greco-romain? Une chose est
slre : tout se met en place au début des
années 1920. En 1926, le conseil décide
méme de recruter un directeur spéciale-
ment chargé de la commercialisation et de
la publicité des aspironss,

Les publicités Paris-Rhéne sont
étrangement rares dans les revues que
nous avons compulsées, absentes méme
dans le numéro qu'Organisation et
Production consacre 2 « La maison et son
décor ». Est-ce une stratégie que lui dicte
le caractére technologique de ses
produits ? Elle semble privilégier ce que
l'on appelle aujourd'hui la communica-
tion institutionnelle, c'est-a-dire divers
vecteurs d'information de la clientele,
I'information étant alors un mode de
publicité réel mais masqué. Ce sont par
exemple divers opuscules, soit réservés
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a la description d'une fabrication en
particulier (le Dynamoteur par exemple),
soit a la présentation de l'entreprise et de
son usine. Ce sont aussi les catalogues,
généraux ou spécialisés dans chaque
département, comprenant dessins, réfé-
rences, caractéristiques, prix, informa-
tions techniques.

Autre vecteur —~ manifestation d'une
culture technicienne nouvelle ? —, la presse
spécialisée dans le domaine de l'automo-
bile (Omnia, La vie automobile, Automo-
bilia, Auto-Volt...) et de I'électricité, dont il
faudrait cerner le lectorat, quantifier le
tirage et cartographier la diffusion car elle
est un outil de promotion dont usent
largement les dirigeants de Paris-Rhéne.
Une revue de presse le confirme, de
méme que la prise de participation de
Paris-Rhéne 2 la société anonyme Revue
Générale d'Electricité constituée en
novembre 1917, organe de I'Union des
syndicats de I'électricité qui réunit La
Revue Electriqgue (1904-1916) et La
Lumiére Electrigue (1879-1916) : il est trés
intéressant pour la société de Paris et du
Rhéne de posséder une participation dans
la société publiant cette revue, lui permet-
tant ainsi de faire une publication des plus
utiles9. Autre exemple plus tardif mais
significatif : en 1933, Auto-Volt publie L'en-
cyclopédie de l'électricité automobile. Elle
est préfacée par Joseph Bethenod et
comprend en premiére page une publicité
pour les équipements Paris-Rhéne.

Concernant notamment I'équipe-
ment électrique pour automobile, les
principaux arguments de vente dévelop-
pés dans les opuscules et les revues sont
l'innovation, la fiabilité et le prix, avali-
sés par plusieurs éléments : d’abord, le
sérieux scientifique, matérialisé par le
laboratoire, garanti par le choix des
clients (armée puis constructeurs auto-
mobiles) et ultérieurement par les perfor-
mances réalisées aux courses automo-
biles. Ensuite le certificat « fait maison »,
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brevet et marque 2 l'appui, a replacer
dans le contexte de la guerre puis de la
concurrence commerciale particuliére-
ment vive avec I'Allemagne, notamment
dans le secteur électrique. Pendant les
seules années de guerre, Paris-Rhone a
déposé 37 brevets®. Enfin, la modernite
du mode de production et de 'usine (la
fabrication du Dynamoteur est « organi-
sée par grandes séries dans une Usine
moderne » peut-on lire vers 1919), assu-
rance de la meilleure qualité pour le prix
le plus faible.

Que ce soit dans la Revue Générale
d'Electricité ou dans ses propres publi-
cations, Paris-Rhéne a amplement
recours 2 la photographieé!. Un certain
nombre d'entre elles, en double ou
triple, permettent d'établir une compa-
raison entre la prise de vue originale, les
retouches effectuées sur consignes, et la
photographie finale telle qu'elle est
publiée dans les opuscules ou revues
spécialiées. Les directives se résument
en deux mots : ordre et propreté. Ainsi
cette indication au dos d'une photogra-
phie de la fonderie (1920) : « diminuer si
possible le désordre en cachant les petits
objets épars sur le sol a la gouache -
Méme chose pour l'extérieur : une « vue
prise en avion des usines d'électricité,
de fonderies et d'isolants de la Société de
Paris et du Rhone » dont la partie non
batie est toute de terre battue et d'herbes
folles est annotée comme suit : « sol non
béti “lissé” ». La gouache transforme ainsi
en carrelage ce qui devait étre de la terre
ou du ciment. Elle permet aussi de souli-
gner le relief imposant des machines et
d'en souligner 12 encore la brillance. La
correction se mue en trucage lorsque
sont ajoutés, sur la photographie du
magasin ouvert a Lyon, quai Jules Cour-
mont, des messieurs admirant les
vitrines !

Derniére technique de « communi-
cation institutionnelle », les foires et

salons. Paris-Rhone participe 2 la Foire
de Lyon dés sa deuxiéme édition en
1917. Cette premiére expérience est tout
a fait probante : « notre participation a la
foire de Lyon nous a démontré (...) l'in-
térét que nous devions attacher 2 la
construction de nos appareils de démar-
rage automatique. Si nous avions €t¢ en
mesure, Nous aurions eu preneur pour
plus de 500 installations de ces appa-
reilsé2 ». La société participe également
au premier salon des arts ménagers
(Paris, 1923).

Enfin, Paris-Rhone assure divers
services 2 l'intention de sa, ou plutot ses
clienteles. Elle propose par exemple le
montage 2 domicile des équipements
électriques. Le cas échéant, « la pension
et le logement des monteurs sont assu-
rés par le client », de méme qu'un aller-
retour en deuxieme classe. Surtout, elle
ouvre deux magasins (Paris et Lyon) et
met en place un réseau de « station
service » 2 partir de 1918. L'encyclopédie
de l'électricité automobile définit la
station service comme « un atelier spécia-
lisé » qui offre 2 la clientéle « toutes les
commodités, tous les avantages qui lui
permettront de le charger de travaux de
réparation en toute confiance ». Paris-
Rhoéne assortit ce réseau d'un service
drabonnement : elle crée « une organisa-
tion d'entretien des équipements €lec-
triques (...). L'abonnement forfaitaire
donne droit 2 12 visites réguliéres de
l'installation (une par mois). Ces visites
de vérification se font, soit 2 l'atelier de
la SPR, 23, Avenue des Champs-Elysées,
soit en province, chez les nombreux
agents de la sociétéé? ». Au début des
années 1930, il y a huit stations service
dans le département du Rhdne et vingt
dans la seule ville de Paris.

La premiére « vitrine » de Paris-
Rhone, au propre et au figuré, chrono-
logiquement et symboliquement, est son
« magasin d'exposition et garage-atelier »,

60 - D'aprés liste des
brevets établie par
I'entreprise en 1980 et
conservée par
Monsieur Pouzet,
directeur technique
retraité de la SPR.

61 - Conservées par la
fondation Berliet.

62 - MRASH, SPR, PV
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avenue des Champs-Elysées. Dés janvier
1918, Girardeau expose au conseil son
projet d'organiser 2 2 Paris « un atelier de
réparations, de montage et le magasin
pour stocks et expositionst4 ». Pour cela,
il faut louer « dans un endroit bien situé,
au besoin, avenue des Champs-Elysées,
avenue de la Grande Armée, ou autres
grandes voies plus spécialement adop-
tées par lindustrie de l'automobile, un
grand localés .. C'est chose faite en
octobre de la méme année. L'installation
parisienne se double d'un changement
d'organisation au sein de l'entreprise en
janvier 1919 puisque Klobb, directeur de
l'usine de Lyon, est nommé directeur des
services administratifs et commerciaux 2
Paris, c'est-a-dire « du magasin de vente,
des ateliers d'entretien et appareillage
d'automobiles, du service des abonne-
mentst6 ». 11 y a donc désormais un direc-
teur a Paris (Klobb) et un directeur de
l'usine de Lyon (Leyvastre qui remplace
Klobb 2 ce poste). Ce partage entérine
en quelque sorte la bipolarité que l'en-
treprise porte dans sa raison sociale. A
Lyon les usines, 2 Paris l'administration et
les bureaux : sur la page de garde d'un
opuscule de présentation de l'entreprise
datant de 1920, la mention du si¢ge
social n'apparait méme plus ! Pourtant,
bien que ses statuts lui permettent de le
transférer a Paris, Paris-Rhéne gardera
toujours son siége social 2 Lyon, pour
des raisons qui restent 3 déterminer. « Si
pendant la guerre certaines grandes
maisons sont venues s'installer 2 Lyon,
elles sont retournées aujourd'hui dans
leur lieu d'origine » constate un observa-
teur en 192167, Cette repolarisation, si
elle érait vérifiée et quantifiée dans le
secteur de l'automobile et de 1'électricité,
expliquerait les visées parisiennes de la
SPR. « Aucune industrie et la ndtre, en
particulier, ne pourrait vivre largement si
elle était isolée. Les consortiums indus-
triels seront désormais pour tous, une
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reégle impérieuse, c'est ce que nous
avons prévu et c'est ce que nous réalise-
rons sans tarder 2 la suite de notre
augmentation de capital. Nous possé-
dons déja un grand champ de solidarité
que nous emploierons et que nous élar-
girons de plus en plus. Les groupes qui
nous alimentent et qui se rapprocheront
davantage, constituent la grande famille
des applications électriques » déclare le
président Achille Lignon devant le
conseil d'administration le 25 mai 1918.
L'installation 2 Paris procéde vraisembla-
blement de cet impératif. De plus, il ne
faut pas perdre de vue qu'au début des
années 1920, les équipements électriques
ne sont pas standardisés, d'ou la néces-
sité d'étre 2 proximité des constructeurs
d'automobiles.

Entreprendre en temps de guerre
ne se fait pas ex nihilo. L'histoire encore
fragmentaire des débuts de Paris-Rhéne
met en évidence les appuis scientifiques
et militaires, avec Ferrié et Blondel, l'ap-
pui lyonnais, avec Achille Lignon, les
appuis logistiques et financiers de la
SFR : tous se conjuguent pour permettre
aux inventions de Joseph Bethenod de
se muer en « applications industrielles ».
Lorsque survient I'armistice, I'entreprise
emploie 800 personnes et a dégagé pour
l'exercice 1918 un bénéfice net de
2,3 millions de francs$8. Cette réussite est
aussi due au polytechnicien Emile Girar-
deau, qui, acquis aux idées de Taylor,
prend le parti d'organiser les ateliers
nouvellement édifiés chemin de Saint-
Priest conformément aux principes de ce
dernier. Au regard du développement de
l'industrie électrique francaise avant
guerre, il n'est pas audacieux d'affirmer
que Paris-Rhone aurait sans doute existé,
mais la guerre conditionne le moment de
sa création, le lieu de son implantation,
son organisation. Elle accélére le déve-
loppement de l'entreprise parce qu'elle
fait de la productivité et du rendement
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un impératif qui réclame des effectifs et
un espace usinier croissants, pour fabri-
quer en grand nombre des appareils
fiables de plus en plus sophistiqués. Ce
sous-traitant qui lui méme sous-traite
apparait bien comme une entreprise
moderne, caractérisée par le role primor-
dial des ingénieurs, une usine neuve
concue par un architecte, des innova-
tions technologiques constantes, des
méthodes commerciales élaborées
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